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RESUMO

FACULDADS

Este trabalho tem como objetivo descrever os procedimentos da aplicacdo das normas ambientais da série
ISSO 14.000, para a implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental na empresa OSG Ferramentas
de Precisdo Ltda, situada em um local privilegiado, de area verde, exercendo a atividade industrial na
manufatura de ferramentas de roscar e mantendo um relacionamento mdtuo entre sua atividade fabril, a
vizinhanca e a natureza. A finalidade deste trabalho ndo é afirmar, que mesmo com a aplicacdo das
normas ambientais, 0s impactos ndo ocorrerdo, pois a empresa necessita de recursos naturais para seu
processo fabril que é do género mineral. Foi elaborada entrevista semi-estruturada, gravada em audio para
coleta de dados, onde participaram alguns membros da empresa, sobre a escolha do local para instalagdo
da mesma, e todo o histérico da implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental. Nesta entrevista
também foi coletada a informacdo das vantagens que a empresa teve na implementacdo de tal gestdo no
mercado nacional e internacional. Foram efetuados registros de imagens de fotos de alguns lugares para
entendimento do ambiente fabril, local de descartes de residuos diversos, a paisagem natural e a
vizinhanca adjacente. Portanto, a necessidade de possuir a certificagdo da ISSO 14.000, faz com que
atenda o fator econdmico, mas também o respeito pela natureza. Finalizando este estudo ficou
evidenciado que a empresa ainda possui intengdes no futuro de implementagdo de outros sistemas de

gestdo que auxilie e complemente o sistema de gestéo atual.



